[bookmark: _GoBack]معالجة شكوى بعض الطلاب حول تجميد طلباتهم المقدمة لمتابعة تحصيلهم العلمي في ألمانيا
بعد ورود عدة شكاوى من الطلاب الخريجين حول تجميد طلباتهم المقدمة لمتابعة تحصيلهم العلمي في ألمانيا وذلك بسبب عدم تحديث بيانات جامعتنا لدى الجهات المعنية هناك و المتعلقة بتعديل اسم الجامعة السورية الدولية الخاصة للعلوم والتكنولوجيا ليصبح الجامعة السورية الخاصة ,و بعد متابعة موضوع الشكوى والمراسلات التي تمت بهذا الخصوص تم اعتماد اسم الجامعة الجديد لديهم وتحديث بياناتها وتمت معالجة كافة الطلبات المقدمة إليهم من خريجي الجامعة السورية الخاصة والتي كان قد تم تجميدها للسبب المذكور أعلاه.
يرجى من جميع الطلاب الخريجين ممن لا يزال لديهم مشكلة بهذا الخصوص التواصل معنا على البريد الالكتروني:   Info@spu.edu.sy ليتم  مساعدتهم في معالجتها بأسرع وقت .
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