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 تصميم العيادة السنية عند اعتبارات
Design Considerations in Dental Office  

بسبب التطورات الكثيرة التي  ,يختمف تصميم العيادة في وقتنا الحاضر عمَّا كان عميو منذ قرنين ماضيين
حدثت في مجال طب الأسنان بشكل عام, وفي مجال المواد السنية, والتجييزات السنية عالية التقانة, ومجال 

 بشكل خاص. Xالسينية الأشعة 
انتشاراً في مجال طب الأسنان المعاصر, ىي تمك التي ليا علاقة بالتصوير إن التقانة الحديثة والأكثر 

 , مثل كاميرات التصوير داخل الفموية, الكاميرات الرقمية, والتصوير الشعاعي الرقمي. Dental imagingالسني
يدخل في طب الأسنان الحديث من جية أخرى أجيزة التصميب الضوئي, العدسات المجيرية, السحل 

الكيربائية, بالإضافة إلى السجلات السنية الإلكترونية, والبريد  السنية, القبضات Air abrasionواء بالي
 الإلكتروني والأنظمة التثقيفية, والترفييية لممريض. 

ويسعى أطباء الأسنان  ,وبذلك يبحث المرضى في وقتنا الحاضر عن محيط لممعالجة السنية أكثر إرضاء
 سنان ىو الشخص الوحيد القادر عمى تصميم عيادتو السنية بما يتوافق مع رغباتو,لتحقيق ذلك, فطبيب الأ

 وأىدافو, وحاجاتو في مجال التقانات المستقبمية الحديثة. 
 

قبل البدء بتنظيم العيادة السنية, عمى طبيب الأسنان أن يجيب عن بعض الأسئمة حول كيفية ممارستو 
 في المستقبل, وتتعمق ىذه الأسئمة بما يمي: لطب الأسنان اليوم, وكيف يرى ممارستو

 .عدد أطباء الأسنان في العيادة (1
 .عدد مختصي الصحة (2
  .عدد المساعدات (3
  .عدد الموظفين (4
 .system  Deliveryتصميم نظام التوصيل (5
 .ما يحتاجو طبيب الأسنان من مواد (6
 .عدد المرضى في اليوم الواحد (7
  .المتطمبات الشعاعية (8
 .ضمتطمبات غرفة التحمي (9

 .عدد الكراسي في غرفة الانتظار (10
  .تجييزات منطقة العمل (11
  .احتياجات تخزين الأدوات (12
 .غرفة الأجيزة الميكانيكية )ضواغط اليواء, مضخات الشفط ..( (13

   (:1-1يتم في المرحمة التالية وضع مخطط لتوزيع العيادة السنية, )المخطط 
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 المخطط السابق مثالًا لتصميم عيادة سنية تحوي: يبين
غرفة  -( Reception seatingغرفة الانتظار) -(Reception businessغرف الاستقبال والعمل المكتبي )

المكتب الخاص بالطبيب وغرفة استراحة  -(Operatoriesغرف المعالجة ) -(X-Rayالتصوير الشعاعي )
والغرفة الخاصة بالأطفال  Audio Visuals)بالإضافة إلى غرفة الترفيو )ِ  -((Doctor Stuff Labفريق العمل 

(Children .) 
 السيطرة عمى الإنتان:

 إن السيطرة عمى الإنتان ىي واحد من العوامل الميمة في اعتبارات تصميم العيادة في وقتنا الحاضر.
 عمية, و سيولة في تخزين الأدوات.يجب أن يتم تصميم العيادة لتستوعب أماكن تعقيم كبيرة, و أكثر فا -
من الميم جداً تأمين تيوية كافية في ىذه الأماكن للإقلال من تراكم الأبخرة الكيميائية المنتشرة من سوائل  -

 التعقيم, وأجيزة التنظيف فوق الصوتية.
ن تكون قابمة كما يجب أن تكون السطوح القابمة لمتموث في العيادة السنية سيمة التنظيف, ومن الأفضل أ -

 لمتعقيم. 
 

 :Planning Considerationsاعتبارات تخطيطية 
 : ىناك عدة عوامل تحدد المساحة الكمية لمعيادة منيا:  مساحة العيادة

 .حجم الوقت الذي سيقضيو فريق العمل في العيادة -
 .نوع العمل الطبي -
 عدد أعضاء فريق العمل. -

غرف مع مختص صحة واحد,  4يحتاج طبيب أسنان واحد يمارس عممو في عيادة تحوي  فعمى سبيل المثال
مترٍ  135و  99) بين قدمٍ مربعٍ  1500و 1100وغرفة انتظار إضافية لممرضى, إلى مساحة غرفة تتراوح بين 

 . مربعٍ(
وىو يؤثر  إن تأمين مكان الاصطفاف ميم جداً لكل من المريض وفريق العمل, :مكان اصطفاف السيارات

 إيجابياً في نظرة المرضى تجاه العيادة.  

 (: تصميم العيادة السنية1-1المخطط )
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 : Interior design considerations اعتبارات التصميم الداخمي

 Lighting:الإضاءة 
  يميل مصممو العيادات الآن إلى استخدام الإضاءة غير المباشرة التي تعطي ضوءاً أكثر راحة في

  .حين تستخدم الإضاءة الأقوى في غرفة المعالجة
   ًإن وجود النوافذ ودخول الضوء الطبيعي, يخفف من الضغط النفسي أيضا.  
  يجب أن تكون إضاءة غرفة المعالجة محيطية, وموزعة بشكل جيد دون انعكاس الخيال, وذات لون

وقد يضطر الطبيب إلى التخفيف من الضوء المحيط في  ,جيد, وأن تكون مركزة عمى رأس المريض
منابع ضوئية ذات ألياف بصرية )مثل ضوء الجياز السني والقبضات السنية الغرفة عند استخدام 
 الحاوية أليافاً ضوئية(.

 :Colorالمون 
ومن الميم جداً  ,الخزائن, الجدران, والتجييزات متقاربة قدر المستطاع يجب أن تكون ألوان الأرضيات, 

 انتقاء الألوان التي تبعث الاسترخاء لدى المرضى. 
 
 

 Flooring: الأرضيات
ىناك أنواع مختمفة من الأرضيات قد تكون مصنوعة من الخشب, الموكيت, الفينيل, السيراميك, أو 

 تشارك بين المواد السابقة. 
ل الأرضيات الخشبية مثل البيرغو  في غرفة المعالجة لأنيا أكثر مقاومة, وبقاءً , وسيمة  Pergo حديثاً, تفضَّ

   .سب مع أرضيات غرف الانتظار, والممراتالتنظيف كما أنيا جميمة, وتتنا
أصبح استخدام الموكيت المغطي للأرضيات أكثر شيوعاً, وىناك تصاميم و درجات لونية مختمفة ومتنوعة من 

إلا أنو لا ينصح باستخدام الموكيت في غرفة المعالجة, والمخابر  ,ىذه الأرضيات وىي مناسبة لمعيادة السنية
 بسبب صعوبة تنظيفو.

 
 :Wallsالجدران 

وحديثاً  يمكن أن تكون الجدران مطمية أو مغطاة بورق الحائط بتصاميم, وسماكات, وألوان مختمفة.
يستخدم ورق الجدران ذو التصاميم الخاصة بالمنازل لإضفاء جو الراحة عمى العيادة السنية, كما يمكن استخدام 

 الطلاء و ورق الجدران في آن واحد.
 

 :Ceilingsالأسقف 
إن استخدام الأسقف الإضافية المستعارة أو وضع الجسور, قد يعطي انطباعاً عن مساحة أكبر, كما 

كما يعد وضع المرايا والرسومات الفنية في  ,يعطي جمالية لمغرفة, ويفيد في خفض مستوى الصوت في العيادة
 الأسقف طريقة جيدة لتشتيت انتباه المرضى.
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 أقسام العيادة السنية: 
 :Reception areaمكان )منطقة( الاستقبال  -1

تؤثر منطقة الاستقبال, ومكان دخول المرضى إلى العيادة في شعور المريض تجاه الطبيب  وتجاه 
 عيادتو.

يجب أن تجيَّز العيادة السنية بغرفة انتظار تحوي لوحات دلالة واضحة لتقود المريض إلى مكان العمل 
الغرفة بوضوح إلى ساعات العمل في العيادة, واستقبال المعالجات الإسعافية  كما يجب أن يشار في ىذه ,بسيولة

 خارج أوقات الدوام.
يجيز بعض الأطباء غرفة الانتظار بطرائق مسمية لمتخفيف من قمق المرضى, كما ىو الحال في غرف 

 انتظار عيادات طب أسنان الأطفال. 
مرضى بالوقت نفسو, ويجب أن يكون جموسيم مريحاً في  7إلى  6غرفة الانتظار بين  قد يتواجد في

 الغرفة. 
يجب أن يكون طبيب الأسنان والفريق السني حيويين في العيادة السنية, وأن يرحبوا بالمرضى قدر 

 الإمكان. 
سنان, أو أحياناً اعتذار إن الابتسامة المحببة من قبل موظفة الاستقبال, أو الاىتمام الذي يبديو طبيب الأ

الطبيب عن تأخره غير المقصود, كل ذلك, يمكن أن يساعد عمى تغيير ما يشعر بو المريض غالباً من قمق, إلى 
 إحساس بدفء الاستقبال.

 
 :Business areaمكان )منطقة( العمل  -2

بالعيادة, ومن الأخطاء المقصود ىنا بمكان العمل, أي المكتب الذي تتم فيو الأعمال التجارية الخاصة 
فمن الميم جداً أن يكون مكان العمل  ,المرتكبة عند تصميم العيادة السنية, جعل غرفة العمل المكتبي صغيرة جداً 

 واسعاً ليتماشى مع زيادة العمل السريري, إجراءات التأمين,
 المكتبي: ىناك شروط عامة يجب اتباعيا عند تصميم مكان العمل ,والبرامج السنية المتنوعة 

 (ليسير براحة بين التجييزات المكتبية,  60يحتاج الشخص الواحد لمسافة تقدر بقدمين اثنين )ًسم تقريبا
)أي متر و ومكان ملء الاستمارات, ومساحة تقدر بخمسة أقدام  ,كما ىو الحال في مكتب القبول

 من أجل شخصين ليتحركا معاً في المكان نفسو دون انزعاج.نصف تقريباً( 
 من مكان أمتار مربعة تقريباً(  9) قدمٍ مربعٍ  100 عند تصميم العيادة السنية, يجب تخصيص مساحة

تقريباً(  2م 6.75) قدماً مربعاً  75العمل لمشخص الذي يعمل وقتاً كاملًا, في حين يجب تخصيص 
لكل فرد إضافي. كما يجب أن يكون لمطبيب مساحة خاصة لمناقشة الأمور المتعمقة بالفواتير, 

 واستمارات تأمين المرضى. 
 

 :Corridorsلممرات ا -3
 ,يجب أن تكون الممرات بين الغرف واسعة, إذ تزيد الممرات الضيقة من التوتر بين أفراد الفريق السني

كما يجب أن تكون  ) متر و نصف عمى الأقل(,الأقل أقدام عمى 5 يحتاج شخصان ليمرا معاً براحة, إلى
 والسجاد.  الممرات خالية من الفوضى
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سم عمى الأقل, مع عتبات ذات ارتفاع لا يقل عن  80يجب أن يكون عرض مدخل الدخول والخروج 
 . لمنع التعثر بالقدمنصف إنش 

 
 :Consultation roomغرفة الاستشارة  -4

الاستشارة وعرض خطة المعالجة غرفة منفصمة تتم فييا مناقشة خطة العمل براحة,  يمكن أن تكون غرفة
 عمى فيم المشكمة السنية, وتتم فييا مناقشة المعالجة وتكمفتيا بسرية و تحتوي تقانات عرض تساعد المريض

 تامة. 
 

 :Public restroomغرفة المرحاض لمعامة   -5
 يجب أن تكون واسعة, ونظيفة دائماً.

 
 :Operatory roomأو غرفة العمل الجراحي   Treatment roomغرفة المعالجة  -6

 تحتوي أبسط غرفة معالجة : 
, مجموعة القبضات السنيةكرسياً سنياً واحداً, كرسي طبيب أسنان, وكرسي المساعدة السنية, ووحدة توصيل 

 خزائن, وسطوح عمل لمطبيب والمساعدة, وجياز أشعة جداري.
 

 :Number of treatment rooms عدد غرف المعالجة 
ويبدو أنَّ عيادة سنية تخصصية ذات  ,يختمف عدد غرف المعالجة التي يحتاجيا الطبيب وفقاً لأمور عدة

غرف معالجة عمى  4ضغط عمل جيد, وفييا طبيب أسنان واحد ومختص صحة سنية واحد, يجب أن تحوي 
الأقل, ويمكن تقسيميا كالتالي : غرفتين لطبيب الأسنان, غرفة واحدة لمختص الصحة السنية, وغرفة واحدة 

 لمحالات الإسعافية, أو لمتابعة المرضى. 
ن أجل فاعمية عمل قصوى, يجب أن تكون كل الغرف بالحجم نفسو, ومجيزة بالتجييزات كافة, مما وم

كما يجب  ,يسمح لمطبيب بالقيام بأي نوع من المعالجة في أي غرفة وبالتالي عدم انتظار المرضى لفترة طويمة
 بسرعة.  أن تكون الغرف متقاربة لمتقميل من زمن الانتقال بينيا, ولتعزيز إنجاز العمل

 
 :Types of treatment roomsنماذج غرف المعالجة 

, بالإضافة إلى تعديلاتيا, Yوالشكل  ,U, الشكل Hأشكال رئيسة لغرفة المعالجة: الشكل  3ىناك 
 (2-1المخطط )
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  الشكل H (Configuration H :) 
وبابين من   بابين من خمف المريض ,أبواب 4السنية, يتميز بوجود يفضمو كثير من مصممي العيادات 

 الجية الموافقة لنياية الكرسي السني.
 الحسنات: يستطيع الطبيب والمرضى وأفراد العمل, أن يدخموا و يخرجوا بسيولة.

سي, مداخل منفصمة لمغرفة, وعدم القدرة عمى تأمين طمة, أو منظر مقابل لمكر  4السيئات: ضرورة تأمين
 بالإضافة إلى التكمفة المادية العالية بسبب وجود مداخل متعددة. 

  الشكلConfiguration U)  U :) 
, ويتم فيو الاستغناء عن المداخل من الجية الموافقة لنياية الكرسي السني. يستطيع Hىو تعديل لمشكل  

الفريق السني من المدخل الثاني,  فيو المرضى وطبيب الأسنان أن يدخموا من مدخل واحد, في حين يدخل أفراد
 ويكون كلا المدخمين من خمف الكرسي. 

 لحسنات: القدرة عمى وضع الكرسي بمواجية النافذة. ا
لى الكرسي السني  Uو Hإن كلًا من التصميمين   شائعان, ويسمحان بحركة سيمة من وا 

 وىذا شرط ميم عند تصميم غرفة المعالجة.  
  الشكلY Y)  Configuration:) 

وبذلك يدخل  يعتمد عمى مدخل واحد إما من الناحية الموافقة لجانب الكرسي السني أم من خمف المريض.
 كل الأشخاص من المدخل نفسو مما يحدث ازدحاما. 

 ( 2-1ىناك تعديلات لكل من الأشكال السابقة, المخطط:) 
)مبدأ العيادة المفتوحة(, وذلك  واحد وجود مدخمين أو أكثر لغرفة معالجة واسعة تحوي أكثر من كرسي معالجة -

في الجية الموافقة لمقدمة الكرسي السني, لمسماح لمطبيب والمريض بالدخول إلى الغرفة, ويكون المدخل الثاني 
 لفريق العمل. 

وجود مدخل واحد لغرفة معالجة واسعة تحوي أكثر من كرسي معالجة واحد)مبدأ العيادة المفتوحة(, وذلك في  -
 لموافقة لمقدمة الكرسي السني, مما يسمح لأفراد العمل بالتحرك بسرعة بين غرف المعالجة المتجاورة. الجية ا

 
 : How should operatories be separatedكيف يجب أن يتم فصل غرف المعالجة

 يمكن أن تُصمَّم العيادة السنية وفق نموذجين مختمقين, إما أن تكون غرف المعالجة مفصولة عن بعضيا
 بعضاً أو أن تكون غرفة واحدة كبيرة تحوي أجيزة سنية متعددة)مبدأ العيادة المفتوحة(.

 (: أشكال غرفة المعالجة2-1المخطط )
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 وىناك حسنات وسيئات لكل نموذج:
  .تفيد الجدران الفاصمة في إعطاء خصوصية لممريض -1
 .تنقص الجدران من مستوى الصوت في العيادة, وىذا ميم عند معالجة الأطفال الصغار -2
  .ا بأكثر من جياز أشعة واحد, وبالتالي تزيد الكمفة الماديةيتطمب فصل الغرف تجييزى -3
 تعيق الجدران الحركة بين غرف المعالجة, مما ينقص من فاعمية العمل. -4

 
 مساحة غرفة المعالجة :

يجب أن تكون غرفة المعالجة واسعة, بشكل يمكن فييا وضع كرسي بعجلات تسيل حركتو حول الكرسي 
سم(, فيجب أن تكون الأدوات كميا,  65إنشاً) 26اد ذراع المساعدة السنية ىووبما أن متوسط امتد ,السني

فاصمة بين جيتي  سم( 70) إنشاً  28تكون عادة مسافة . والتجييزات, وسطوح العمل ضمن ىذه المسافة
الكرسي, و سطوح العمل  كافية لتسييل عمل المساعدة, ولإنجاز المعالجة بأقل وقت ممكن مع عدم حركة 

 عدة بشكل كبير بيدف الوصول إلى الأدوات. المسا
 

 :Treatment room design elementsمقومات تصميم غرفة المعالجة 
 تأمين بعد نظامي لمكرسي عن سطوح العمل, والتجييزات في غرفة المعالجة. -
وبالتالي  يفضل أن تكون غرفة المعالجة متجية نحو الشمال, حتى لا تُحتَبس حرارة الشمس في الغرفة, -

يمكن أن يكون اتجاه الغرفة أيضاً نحو الشرق, بما أن الشمس تكون  ,يحدث ارتفاع في درجة الحرارة
 وخلال أكثر فترات النيار برودة.      في ىذه الجية في الفترات المبكرة من النيار,

شعة, والإضاءة في تأمين شروط السيطرة عمى الإنتان, والعقامة اللازمة عند استخدام أجيزة التفريغ, الأ -
 الغرفة.

 تأمين طرائق تفريغ مناسبة لأجيزة الشفط ذي الطاقة العالية  والمنخفضة. -
تأمين تيوية جيدة وطرائق مناسبة لمتخمص من بعض الغازات مثل غاز النايتروس أوكسايد في حال  -

 استخدامو.
بمواضع مناسبة, وذلك لاستخداميا من قبل  Sinksيجب تصميم غرفة المعالجة بحيث تحوي مغاسل  -

طبيب الأسنان, ويجب أن تكون السيطرة عمى الماء في المغسمة من خلال المرفق, القدم, أو الركبة 
كما أن ىناك أجيزة تحوي حساساً ضوئياَ أو حركياَ, وبذلك يتم فييا تشغيل الماء أو إطفاؤه بشكل 

كما يجب أن يكون تنظيف المغاسل سيلًا وأن تكون  ,سمةأوتوماتيكي, عندما يتم الوقوف أمام المغ
 مجيزة بمنطقة قريبة لوضع الصابون السائل, وماكينة توزيع المناديل الورقية.

 
 Dental private office:المكتب الخاص بالطبيب  -7

من الميم جداً تصميم مكتب خاص لمطبيب يقضي فيو وقت الراحة خلال النيار, ويجب أن يكون ىذا 
 كتب مجيزاً بنوافذ كبيرة, وغرفة حمام ضمن المكتب, بالإضافة إلى توفير وسائل الراحة كميا.الم

 
 : Stuff break roomغرفة استراحة فريق العمل  -8
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يجتمع أعضاء فريق العمل في ىذه الغرفة للاستراحة, ولمناقشة أمورىم أو لتعميميم, ويجب أن تحوي ىذه 
 الغرفة مطبخاً صغيراً .

 
 : Dark room  /Ray facilities-Xلمظممة/ تجييزات أشعة إكس  الغرفة ا -9

غرف معالجة أو أكثر, أما في حال وجود  6تصمم ىذه الغرفة في العيادات كبيرة الحجم التي تحتوي 
 كرسي سني واحد, فمن المُكمِف تصميم غرفة منفصمة للأشعة. 

وقد تحوي ىذه الغرفة جياز بانوراما  ,اليمكن أن تكون غرفة تجييزات الأشعة بالقرب من غرفة الاستقب
أيضاً, وبغض النظر عن مكان وجود جياز الأشعة ضمن الغرفة, يجب التأكد من سيولة حركتو, ووصولو إلى 

 أيمن المريض وأيسره. 
 إنشاً.  5/8يجب فصل جدران غرفة الأشعة عن الغرف المجاورة بجدار حجري داعم, سماكتو 

آلي,  مة )غرفة التحميض( بالقرب من غرفة الأشعة, وفي حال وجود جياز تحميضيجب أن تكون الغرفة المظم
 لمسماح بتنظيف الجياز.  سم( 30-25)  إنشاً  12-10يجب أن يكون بالقرب من مغسمة ذات عمق 

في وقتنا الحاضر, يميل عدد كبير من الأطباء لتجييز عياداتيم بأجيزة أشعة رقمية, وليا محاسن عدة ) 
تعطي صوراً أفضل, يسيِّل استخداميا أرشفة الصور, تكون فييا كمية التعريض للأشعة أقل, أفضل لمبيئة, كما 

 أنيا تخمص الطبيب من غرفة التحميض(. 
 

 مكان )منطقة( التعقيم و تحضير الصواني  -10
Sterilization and tray preparation area 

. يجب م( 4.8-3.6)  16قدماً إلى  12يجب في العيادات المكتظة, أن تكون أبعاد غرفة التعقيم من 
 أو بشكل مناضد مستقيمة متقابمة.  Uأو  L تصميم مناضد طويمة في ىذه الغرفة عمى شكل حرف

إن استخدام صوانٍ  ,صح حديثاً, وبيدف مكافحة العدوى والإنتان, بتحضير الصواني خارج غرفة المعالجةين
لذلك فمن المفضل تخزين أقل عدد ممكن  ,جاىزة يمنع احتمال حدوث تموث عابر للأدوات أثناء عمل الطبيب

  .من الأدوات في غرفة المعالجة
 
 

 :asStorage areأمكنة )مناطق( التخزين  -11
. فائدتيا: تخزين الأدوات المعقمة, (2م 10.8 - 9) قدم مربع 120و 100يجب أن تتراوح مساحتيا بين 

 ومنع تموثيا.
 

 : Laboratory roomغرفة العمل المخبري  -12
عمى الطبيب أن يدرس مسبقاً متطمبات العمل المخبري في عيادتو, و من ىنا يقرر الحاجة إلى وجود 

وعادة ما  ,عمى كل الأحوال وفي حال وجودىا, يجب أن تكون منفصمة عن غرفة التعقيم. غرفة مخبر أم لا
ويجب أن يكون جياز تشذيب الأمثمة الجبسية فوق  م(, 4.8-2.4)16أقدام إلى  8تكون أبعاد ىذه الغرفة من 

 مغسمة, لسيولة التنظيف مع تأمين مصفاة مناسبة لمنع تراكم الجبس. 
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 :Utility roomة الاستعمالات الغرفة متعدد -13    
, و توضع في ىذه الغرفة: ضاغطات اليواء, أنظمة التفريغ, أسطوانات الغاز و وتصمم عادة في القب

 الماء..
 
 

 


