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 .ومدى قبولها أو انسجامها مع افراد المجتمع

يظهر لصناع القرار توجهات الجماعات في المجتمع : وظيفة كاشفة -4

 .والآراء التي تعبر عن مصالحهم



 :خلال من العامة السياسة صناعة في العام الرأي يساهم
 

 صناع يقترحها ما قضية او سياسة حول الجمهور فعل رد إظهار -1

 ... لا ام ضرورة باعتبارها .السياسة
 

 أن يمكن التي التغيرات أو التحولات توقع أو تقدير القرار لصناع يتيح -2

 .العام الرأي على تطرأ
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فهو لا يمثل ظاهرة دائمة بل ظاهرة متحركة تتأثر بالعوامل التي 

 . وهو يظهر ويختفي دون أن نتوقع منه ذلك. كونته

 :ويختفي الرأي العام بعدة طرق أهمها

فبقاء القضية دون حل يبقي الرأي العام يقظاً . إذا اختفت القضية  -1
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 في والحيادية والمعارضة التأييد درجة معرفة يمكن :قوته حيث من

 .محددة قضايا

 في ونسبته العام الرأي ينتشر كيف معرفة يمكن :التوزيع حيث من

 .جغرافية منطقة كل

 مع تغييره أو العام الرأي ثبات مدى معرفة يمكن :الزمن حيث من

 .الزمن مرور

 الأفراد رأي يسير اتجاه أي في معرفة يمكن :المضمون حيث من

 .ما قضية في وآرائهم وتوجهاتهم

 عام ورأي فاعل عام رأي على التعرف يمكن :المشاركة حيث من

 .سلبي







 (الاستبيان)تصميم أداة جمع البيانات 

هنالك مجموعة من الاعتبارات التي لا بد من اخذها بعين الاعتبار عند تصميم 

 :الاستبيان وهي
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