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 (حسب الجهة التي تمارسها) الرقابة نوعان

 الرقابة الخارجية -أ  External controls  

  داخلل  لا تمارس العمل الإداريتمارسها جهات مختلفة

 المشروع

 المسللتخهميو ويوي و المجتملل  حمايللة ملللال  هللهاها

 المنظمة مع الملال 

  نص عليها متطلبات قانونية أو نظامية تنشا استناداً إلى

تطبيقللللا لقواعلللله و للللرو  النظاااااس ايساسااااي للشاااا  ة    

د ائاااا  ةاااا لبة الاااا    ،  ي ااااا  )ممارسللللة العمللللل أو المه للللة 

متخصصاااااة   ساااااواي الماااااا    ي اااااا  اي راي المالياااااة، الم ا  اااااو  

   ...( الخار يو 
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الرقابة الهاخلية   -بInternal controls 

 التي الخطة الت ظيمية وكااة الطرق والمقاييس المت اسقة  ي

ضللبا الهقللة  (2حمايللة ألللولها  (1: بهلله تتبنا ااا المنظمااة 

الارتقلا  بالففلا ا الإنتاجيلة  (3والثقة اي بياناتها المحاسلبية 

 تشجي  الالتزام بالسياسات الإدارية الموضوعة مقهما (4

التي ق  تظه  عن  إنجاز ايعما  نتيجاة  تهارك المخا ر هاهها

 للاستخ اس غي  المسموح    الاستخ اس الخاطئ للأموا 

خطة ت ظيمية للمشلروع وتحهيله الللاحيات  تستوجب وجود

 والمسؤوليات والل الأعمال المتعارضة

 لقااوسالمحاسللبي اللل ي  ع لللر هللام مللو ع الللر ال ظللامهللي 

 وإعهاد التقارير الرقابيةنتاج المعلومات بإ

تطُبق داخلل المشلروع ملو قبلل الإدارا  ،الإدارا هي مسؤولية

 والأاراد



 أهداف الرقابة الداخلية
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 حماية ألول المشروع ال هائي للرقابة الهاخلية الهه 

 الرقابة الهاخلية عن ما تضمنتتوف  الحمالة: 

 ي اعتماد ال مليا  من قب  المفوةين بإق ار ا مشروعية العمليات  

لتم ت  مة    اف المنظمة إلى مجموعاة مان : الالتزام بالسياسات الإدارية
تصاااا ر اادارق القاااا ارا  . السياسااااا   الخاااااء  اا اااا اةا  المت املااااة

  الت ليما  اللازمة لانجاز ا

ي تجنااااب    اااا  ااساااا اف : الاسللللتخهام الاقتلللللادي الفلللل   للمللللوارد 
 القصاور  التبارل  فااي اساتخ اس الماوارد المتاحااة،  رفاع ال فالاة اانتا يااة 

 ي تحقيااا اي اا اف المالوبااة ب قاا  الت ااالي  ) فااي اسااتخ اس تلااا المااوارد
 (المم نة

 ت ني دقاة البياناا     ت او   .وما متهادقة البيانات المحاسبية وتفاملها
الم لوما   املاة   اةاحة  ا  ت  اض  ةاع المنظماة الحقيقاي     تقا س 
 ااارل الم لوماااا  فاااي الشااا   الملائااام  الوقااام المناساااب  طبقاااا للم اااالي  

  المبادئ المحاسبية السائ ق



  ته د   ود المنظمة  ق ، خسائر مالية كبيراتجلب ق  الته ل ا 

 راخمال ايطلق عليه اتالتههيهلآثار التي يمفو أن تتركها ا  

ملادر التههيهات: 

ح ائا، زلاز ، ح  ب :الفوارث الطبيعية والسياسية 

ااااة  و  لااة فااي : أخطللا  اللي البرمجيللات وقلللور التجهيللزات  

الب مجيااا   ملاةمااةاينظمااة المسااتخ مة،  عاااا  فااي التجهياا ا ، عاا س 
  التجهي ا  لاحتيا ا  المنظمة

حوادث تقع نتيجة ع س الا تماس    الخا  : الأاعال غير المقلودا
 في تنفير اا  اةا 

 ف ا  الغش  الخ اع  الا تلاس: الأاعال المقلودا  

 الأحداث التي تهدد المشروعوالوقائع 
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 ...(نفايااش اة مواد     صو  بس   عا ، إس اف في : )زيادا التفالي 1.

 صم المبي ا ،    ل ا س تساجي   بسبب إع اس ال لو    : ) نقص الإيرادات2.
 (  دلو  في حساباتها،    لو ود   ااة في فواتي  المبي ا  

بسابب الضاياع    الخا اب    ) عان قصا     غيا  قصا   :خسارا الأللول3.
 (الاستخ اس غي  المش  ع من قب  ال املين    اادارق

 نتيجة مخالفة القوانين  اينظمة عن  تنفير ال مليا  :العقوبات القانونية4.

تنتج عن  ح  ايسباب السابقة    عن ق ارا  إدارلاة غيا   :عيوب ت ااسية5.

 ف الة تؤث  في مق رق المنظمة على البقاة في السوي

سياسااا  بساابب  :عللهم دقللة الحسللاباتنتيجااة  قاا ارا  غياا  رشااي قاتخااا  6.
 محاسبية    إ  اةا   اط ة، تنتج م لوما  محاسبية غي  صحيحة

لا فع شاخص   ا  التضلي  المقصود للحقيقة  و  لاحتيالا:الاحتيال والغش 7.

فيحا ث عنا   نقا  مل ياة ايصا   لغلشإلى التناز  عن   ة من حقا ،  ماا ا

 نتيجة احتيا 

 الخسائر التي تولدها التهديدات
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 (أسبابها ) مصادر المخاطر 
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1- تفويض غير م اسب لللاحيات أو تجاوز اللاحيات 

2-  بهاغياب أو ضع  سياسات المشروع أو عهم الالتزام 

3-  إهمال الواجبات 

4-  سو  الائتمان 

5-  عهم الاحتيا  لخسائر محتملة 

6-  أخطا  اي المعلومات المعتمها لهى اتخاي القرارات 

7-  أو العامليو/ وضع  كفا ا الإدارا 

8-  غياب الإجرا ات المفتوبة والواضحة 

9-  مخالفة القوانيو والأنظمة 



 عوامل ظهور الرقابة الداخلية
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 تفويض اللاحيات والمسؤولياتالعامل الأساسي هو 

   (دا ا  المشا  ع)بضلبا العمليلات داخليلا   ال قابة ب 
 قواع   إ  اةا   ت ليماا   للياا  عما  محا دقحسب 

بحيث لتوزع ال ما  ال قاابي علاى   با  عا د مم ان مان 
 ال املين ب لاً من حص ل بي  اادارق    بجهة مح دق

 باعتبار اااا  رقابلللة الففلللا ا التشلللغيليةامتلللهت لتشلللمل
ظا  ف التضاخم ففاي . لنجاح المشا  عا  ا  امامؤش 

المحافظاة علاى  تضا  اادارق إلاى لايض فقاء المنافسة 
اساتخ اس ماوارد المشا  ع   تهاا موا  المش  ع با  تنمي

ا  فضاا  ال وائاا  ل ملياتهااا يااب قاا  در ااة مخاااط ق  تحق
 ب ق  الت الي 
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 التاي لم ان    تفاو  الرقابة الهاخليلة مسلؤولية الإدارا

 شخاصاً ل  لن بب ض السالاا   ال قابياة م ا  الم ا اع 
 ال ا لي

لاا تقهم الرقابة الهاخلية تأكيها معقلولا ولليس مطلقلا   ،

ي  الوصو  إلى ت  يا  مالاا  ما  صا ب نتيجاة ال لاقاة 

منافع اا  اةا  ال قابية لجب  إ . بين الت الي   المنافع
    تفوي ت الي  تابيقها

 



 عناصر الرقابة الداخلية
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.Aالبيئة الرقابية 

.Bالإجرا ات الرقابية 

  الت ثي ا  المشت  ة لمجموعة من ال وام  في ت سيض تتم   في : ةيالبيئة الرقاب
 :  م  رل ال وام .  ت  ل  السياسا   اا  اةا  ال قابية

 السفة الإدارا1.

 الهيفل الت ظيمي2.

 وظائ  مجلس الإدارا3.

  رق تخليص السلطة والمسؤولية4.

  رق الرقابة الإدارية5.

 وظيفة المرجعة الهاخلية6.

 سياسات استخهام وتهريب الموارد البشرية7.
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1- بملهى اعتقلاد الإدارا ت تبء ال قابة الف الاة  :السفة الإدارا

مماااا لااا ف ها نحاااو الت  يااا  علاااى بنااااة سياساااا   بأهميلللة الرقابلللة
لأهميللة الرقابللة يلل عفس  الإدارا إدراك . إ اا اةا  رقابيااة  ياا ق

 على سلوك العامليو

2- لظهاا  ماان  االا  المخاااء التنظيمااي  :الهيفللل الت ظيمللي

 يعه مؤ را  على  رق الاتلال داخل الم ظمةالري 

عناا ما تااتم اتصااالا  رساامية هياكللل ت ظيميللة غيللر رسللمية تنشاا      
  ارج  اوط الاتصا  المو ودق في المخاء التنظيمي

3- مجلض اادارق  و صلة الوصا   :وظائ  مجلس الإدارا

يراقللللب عمللللل الإدارا إناااا  . بااااين المسااااا مين  اادارق التنفيرلااااة
 وظلللائ  ت في يلللةل أعضلللا  مجللللس الإداراممارسلللة . الت في يلللة

 رقابة المساهميو يضع 
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4- تفللويض عناا   : للرق تخللليص السلللطة والمسللؤولية

الرقابللة تفللون  بشللفل  للفهي أو غيللر رسللميالسلللطة وتحهيلله المسللؤوليات 

مان  الا  دليا  توصاي  إ ا اةا  تنفيار ) ارسميا وموثقل  إ ا  ا  التفولض، ضعيفة

 قوية ال قابة ال ا لية ت و ( ايعما   دلي  السياسا  اادارلة

5- مجموعللة مللو طللرق مللو الهلل   تتللأل   : للرق الرقابللة الإداريللة

تقلللوي  لويللللال الأواملللر والتعليملللات للعلللامليو لإالإدارا  هاسلللتخهمتتق يلللات 

 (... الخ، الموازنا ، الت الي  الم يارلة: م  ) نتائج الأعمال 

6- مجمااع المحاساابين  ااي بحسااب  :وظيفللة المراجعللة الهاخليللة

مراجعة العمليات والقيود التي تت  بشفل مستمر، حيث ت ف  ملو  :ايم ل يين

 اي إحا أ  د ا   .قبل أ خاص يعي ون أو يسلتخهمون والق  لرو  خاللة

 .    سائ  تحقيا  نظمة ال قابة ال ا لية

 عملية إع اد نظم الم لوما  المحاسبية في ل قابة ال ا لية د ر  اساقسم ل
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7- نجاااح : سياسللات اسللتخهام وتللهريب المللوارد البشللرية

  اة  فاة  ن عاملين   ود لستو ب  نظاس ال قابة ال ا لية

 :ت ميا د ر ال املين في ت  ل  ال قابة ال ا لية سياسات وإجرا ات   

1- الخبااا ق، ) تحهيللله الملللؤهات المطلوبلللة لفلللل وظيفلللة الللي الهلللرم الإداري

 (  الخ..الشهادق، الر اة، الشخصية، المق رق القيادلة

2-  لحص  المسؤ ليةال املين بيو واجبات الواض  والموثق الفلل 

3- (من  لا  مش فين مؤ لين)  رقابتهم ااش اف المباش  على  داة ال املين 

4-    الإجبارية الإجازاتتهوير الأعمال بيو العامليو وم 

5- لتوفي  رقابة  اتية تقسي  العمل على عها أ خاص 

6-  التهريب المستمر للعامليو لرا  كفا اته   

7- بهااا لااا الاقتناااع ال اماا  لاا أ ال اااملين   تعميللق الانتمللا  إلللى الم ظمللة  
    افهاب 



 الإجراءات الرقابية
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1-التفويض الملائم للسلطات واعتماد العمليات 

أمثلة. يجب الل الأعمال المتعارضة ع ه تفويض السلطات: 

الموافقة على البياع اج ا ، الموافقاة علاى شاحن البضااعة، الموافقاة : دورا المبيعات
 على منح  صم المبي ا 

الموافقاااة علاااى عملياااة الشااا اة، الموافقاااة علاااى شااا اة ايصاااو  : دورا المشلللتريات
 ال  سمالية، الموافقة على استلاس البضاعة الواردق

ت ااين موظاا    لاا ، الموافقااة علااى البيانااا  المسااجلة فااي بااقااة : المللوارد البشللرية
 الوقم، الموافقة على ص ف ال  اتب

 الموافقااة علااى المنتجااا   ال ميااا  التااي ساايتم إنتا هااا، الموافقااة علااى : لإنتللاجادورا
المااواد التااي لجااب    تصاا ف إلااى قساام اانتاااج، الموافقااة علااى المنتجااا  المنتهيااة 

 الصنع

تظهي  الشي ا  للإل اع في البنا، شاب ال لو  غي  الجي ق: استام ال قهية 

الموافقة على س اد فاتورق المورد، الموافقاة علاى شاي ا ، سا اد : المهاوعات ال قهية
 الالت اما 



 : ه   المهام هي. الفصل بين المهام المتعارضة -2

 إقرار العملية، ت في ها، تسجيلها، ومسك سجات الألول
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 تصميم واستخدام مستندات وسجلات مناسبة -3
 دليل عن ط لا  ةع  يجب توثيقها إجرا ات نظام الرقابة الهاخلية افة

 خطلللوات العملللل الضلللرورية لإنجلللاز العمليلللات( 1 :ويبلللي   مفتلللوبعملللل 
فاي  ا  المساتخ مة المسلت هات والسلجات  (3 المسلؤوليوالأ خاص (2

 م اح  ال م 

 التوثيلق الفلااي واللهقيق لفلل أعملال الم ظملةتلأميو  الييساعه اللهليل ،
 من محاسبة  تقولم ايداة ل   الوح ا  التنظيمية دا   المنظمة للتم ن

 المختلفاة دا ا   حا ا  قواعه ثابتة لأدا  المهلام والوظلائ  يوار الهليل
 :فهو لحتوي على .التنظيم

 دليل محاسبي و رح لمفرداته -         

  ساااس فااي عمليااة  وللل   للامل لأنللواع المسللت هات المسللتخهمة -         
 التسجي  المحاسبي 

الااواردق لإجللرا ات اللللحيحة لإعللهاد واعتمللاد البيانللات لوللل  و -         
 في المستن ا 



تنظيم إجراءات الوصول إلى الأصول والسجلات  -4

 واستخدامها
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   يجلب حفل   ، لاراحا    ام  صاو  المنظماة البياناا   الم لوماا  تش
معلومللات الم ظمللة وبقيللة ألللولها الماديللة الأخللرى مللو أي اسللتخهام 

 غير مشروع

أه  إجرا ات الحماية المادية للألول والبيانات: 

الإ را  الفعال والمستمر على وظائ  حيازا الألول 

مسك سجات دقيقة للألول 

 المخااا    ،النق لاااة)ت ظلللي  كيفيلللة الوللللول الملللادي إللللى الأللللول، 
 وسجاتها (ايسهم  السن ا 

 بوة ها في  ما ن محمياة ةا   اا  )حماية السجات والمست هات
 (الح لا  في   ائن س لة    في   ائن في البنوك

ت ظي  عملية الولول إلى المست هات الهامة الفارغة مثل الشيفات 



 الفحص الداخلي المستقل للعمليات والمستندات-5
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التأكه مو أن العمليات  ههاه لل مليا   المستن ا  الفحص ال ا لي

تتم عملية الفحص من قب  شخص  .عولجت بشفل دقيق وكامل

     غي  الشخص المسؤ   عن تنفير ال ملية 

أه  إجرا ات الفحص الهاخلي للعمليات: 

oالمقارنة بين  ش  البنا ) :المطابقة بيو سجليو مستقليو

 حساب البنا ل أ الش  ة    بين رصي  الحسابا  الم لنة في 

 ستا  مساع  الم لنين  رصي  الحسابا  الم لنة في ايستا  
 (ال اس

oللت    من الو ود  :المقارنة بيو الرليه الفعلي والرليه الهاتري

 المادي للأص   م أ صحت 
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oتابيقاااا للقيااا  : لمقارنلللة بللليو المبلللال  المهي لللة والمبلللال  الهائ لللةا

الم د ج؛ ف ي ف  ي بين المبالغ الم لنة  ال ائنة لا   علاى   اود 

  ا     مجموعة   ااة

oالتحقللللق مللللو  أي :اسللللتخهام المجللللامي  الرقابيللللة والمطابقللللات

لاتم إعا ادل فاي  .مجموع قيمة المست هات التي تلهخل الي العمليلة

ماابقااة  ماا  البيااع مااع ماار  ق اا اا اج ؛ )نهالااة عمليااة الم الجااة 

مقارنة  ثيقة الشحن مع  م  البيع  مر  ق اا ا اج؛ ماابقاة قسام 

ثااام لاااتم ماابقاااة . الحساااابا  الم لناااة للفاااواتي  ماااع  ثاااائا الشاااحن

إ ماااالي قيماااة الفاااواتي  ماااع إ ماااالي قيماااة مخ  اااا  المخااااز ، 

 إ مالي المبالغ الم حلة إلاى حساابا  الما لنين ماع إ ماالي قيماة 
   (الفواتي  المباعة ل ش    ااة الت حي 

oمراجعة مست هات العملية قبل الموااقة عليها 


